CamapKaH[CKNI MHCTUTYT 3KOHOMUKW U cepBurca
MepeyeHb BONPOCOB UTOrOBOro (MMCbMEHHO) KOHTPO/IA B OCEHHEM CEMECTpe
2025-2026 yuyebHOro roga no npegmety “UHaycTpma roctenpmummcTea’

CyLHOCTb UHAYCTPUM FOCTENPUUMCTBA

TexHUuYeckoe obecrneyeHme nNporpaMm

KopnopaTuBHas KynbTypa

OCHOBHbIe NOHATWS 1 ONpefeneHnn rocTenpMnUMCTBa
OpraHu3auus LWoy-nporpamm

OC06eHHOCTN MeHeKMEHTA B MHAYCTPUM FOCTENPUUMCTBA
cTopuueckoe pasBuTe MHAYCTPUU FOCTENPUUMCTBA
YKaHpb! CLIEHNYECKOTO UCKYCCTBA B pecTopaHe

MepcoHan Kak OCHOBHOE 3BEHO B FOCTUHWYHOM GU3Hece

10. STanbl pa3BMTUS MUPOBOI UHAYCTPUM FOCTENPUMMCTBA

11 Twunbl pecTopaHOB
12 MoHaTre ycnyra. OCO6EHHOCTU FOCTUHUYHBIX YCYT
13 Mogenn roctenpumMmcTaa

14. Knaccuukaumsa pectopaHos
15. Mopf6op 1 NoAroToBKa NPOgecCoHasIbLHOro roCTUHNUYHOMO NnepcoHana

16. MoHATKE, BUAbLI N (YHKLMKN TypU3Ma

17. \icTopmnyeckue TUnbl NpeanpuaTuiA NUTaHnS

18 Oco6eHHOCTM MapKeTuHra B chepe rOCTUHUYHOIO X03AiNCTBa
19 upycTtpua Typusma

20. EBponeickas Knaccugukayms HoMepoB

21. YnpaB/ieHne nepcoHanom

22. A\cTopus pasBuTua Typmusma

23. Mopenu roctenpmummMmcTsa

24. CermeHTaUna pblHKA FOCTUHUYHbBIX YCNyT

25. CTpyKTypa roCTUHUYHOI0 NpeanpuaTua

26. VicTopuns pasBuTua MHAYCTPUN TOCTENPUUMCTBA

27. Cuctema MoTMBaLUKM NepcoHana B roCTUHMYHOM BM3Hece

28. XapaKTepucTuKa cpeicTB pa3MeLleHns

29. DT1anbl pasBUTUA MHAYCTPUM FOCTENPUUMCTBA

30. MNo3nymoHNpoBaHMe rOCTUHUYHOIO NPOAYKTa

31. Mogenu opraHusaumm rocTUHUYHOIo 6rusHeca

32. Cuctema thpaH4vainsmHra

33. TpeboBaHMe K 0HOPMIEHUIO U COAEPXKAHWNIO AOXHOCTHOW NHCTPYKLN

3. Cuctema hpaHyainsmHra

3b. OnpepeneHne MHAYCTPUKM rOCTENPUMMCTBA

36. CneunanbHble MapKETUHIOBbIE MPOrpaMMbl Y TEXHONOTUW 0BCNY>XKNBaHUS

37. CTaHfapTmsauma 1 cuctema ynpasnieHMa KayeCcTBOM B FTOCTUHNUYHOM
X035CTBE

38. Knaccmukaums rocTUHuUL,

3. KBa/IMprKaLnoHHasA XxapakTepucTmka
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40. Knaccuukayma rocTMHUYHbIX HOMEPOB

41. Knaccuukaumsa 6apos

42. Tlnap —AeATeNbHOCTb B FOCTUHUYHOM OM3Hece

43. OCHOBHbIe 3Tarbl PasBUTUA MUPOBOIN NHAYCTPUN NUTAHWNS

44. 'HpycTpua Typusma

45. CTpaTerum mapKeTUHra B roCTUHUYHOM XO03AACTBE

46. Knaccupukauma pectopaHos

47. CTpyKTypa roCTUHUYHOIO X0351CTBa

48. BHYTpeHHAA 1 BHeLLHAA cpeja B UHAYCTPUM rOCTENPUMUMCTBA

49, Tunbl pecTOpaHOB

50. XapaKTepucTuKa cpeacTB pasmeLleHns

51 BOAHbIA TpaHCNOPT B MHAYCTPUKN rocTenpummcTBa

52. XKaHpbl CLLEHNYeCKOro UCKYCcCTBa B pecTopaHe

53 Knaccuumkaumsa rocTUHNYHbIX HOMEpPOB

54 Ponb M MeCcTo TPaHCMNOPTHbLIX YCAYr Ha pblHKE WHAYCTPUM
rocTenpumMmMcTBa

55. CTpyKTypa ynpasieHns npesnpuatusaMm MHAYCTPUN rocTenpummMcTaa

5. NHpycTpusa roctenpunMcTaa

57. ABTOMOOWNbHbIA TPAaHCMOPT B MHAYCTPUM FOCTENPUUMCTBA

58. Knaccugmkaumsa cpefcTs pa3mMeLleHuns

59, Tunbl pecTopaHoB

60. lMcuxonornyeckaa KynbTypa cepsuca

61 TexHuyeckoe obecneyeHme nporpamm

62. Mopenu roctenpnunmMmcTsa

63. MoAroToBKa Kagpos B MHAYCTPUM FOCTENPUAMCTBA

3aBepaytoulen Kaegpon “Cepuc” LWykypos AN.X.



